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મૂળ સ્થાવર/િંગમ ફમલકતના દસ્તાવેિો ર્રત કરવાની પ્રફિયા 

1. ર્ૃષ્ઠભૂફમ અને હેતુ: 

ભારતીય રરઝવક બેંર્ (RBI) એ 13 સપ્ટેમ્બર, 2023 ના રોજ તેના પરરપત્ર ક્રમાંર્ RBI/2023-24/60 દ્વારા NBFC 

બોર્કને મૂળ સ્થાવર/સ્થાવર રમલર્ત દસ્તાવેજો પરત ર્રવા માટે યોગ્ય આંતરરર્ રસદ્ાંતો અને પ્રરક્રયાઓ નક્કી 

ર્રવાની સલાહ આપી હતી. 

ઉર્રોક્ત ર્ફરર્ત્રના ચાલુ રાખતા, RBI એ NBFCs ન ેનીચેના ફનદેશો જારી કયાપ છે: 

એર્માત્ર ઋણ લેનાર અથવા સંયુક્ત ઋણ લેનારાઓના મૃત્યુની આર્રસ્મર્ ઘટનાને સંબોધવા માટે, NBFCs પાસે 

મારલર્ો/ર્ાનૂની વારસદારોને મૂળ જંગમ/સ્થાવર રમલર્તના દસ્તાવેજો પરત ર્રવા માટે એર્ સુવ્યવરસ્થત પ્રરક્રયા 

હોવી જોઈએ. આવી પ્રરક્રયા NBFC ની વેબસાઇટ પર ગ્રાહર્ મારહતી માટે અન્ય સમાન નીરતઓ અને પ્રરક્રયાઓ 

સાથે પ્રદરશકત ર્રવામાં આવશે. 

ઉપર જણાવેલ RBI રનયમોની જરૂરરયાતોનું પાલન ર્રીને, Oxyzo Financial Services Limited આ પ્રરક્રયા 

અપનાવી છે. આ પ્રરક્રયા હંમેશા RBI માગકદરશકર્ા, રનદેશો, પરરપત્રો અને સૂચનાઓ સાથે જોર્ીને વાંચવી જોઈએ. 

2. માફલકને ફમલકતના દસ્તાવેિો ર્રત કરવા 

• લોન મંજૂરી સમયે ઋણ લેનાર દ્વારા પૂરા પાર્વામાં આવેલા મૂળ રમલર્ત દસ્તાવેજો, લોન ખાતાની સંપૂણક 

ચુર્વણી/બંધ થયા પછી 30 ર્ાયકર્ારી રદવસોમાં ઋણ લેનાર(ઓ)ને સોંપવામાં આવશે. 

• મૂળ રમલર્તના દસ્તાવેજો Oxyzo ના મુખ્ય ર્ાયાકલય સ્થાન 101, First Floor, Vipul Agora Mall, MG 

Road, Gurugram - 122001 પર પુનઃપ્રારિ માટે ઉપલબ્ધ ર્રાવવામાં આવશે. 

• રમલર્ત મારલર્(મારલર્ો) ના મૃત્યુની ર્મનસીબ પરરરસ્થરતમાં, દસ્તાવેજો ર્ાનૂની વારસદાર(ઓ)/ 

વારસદારોને સોંપી શર્ાય છે. 

3. કાનૂની વારસદાર 

ર્ાનૂની વારસદાર એટલે ર્ોઈપણ વ્યરક્ત, પુરુષ રે્ સ્ત્રી, જ ેરહન્દુ ઉત્તરારધર્ાર અરધરનયમ, 1956 હેઠળ રબન-

વરસયત (વ્યરક્તને એવી રમલર્તના સંદભકમાં રબન-વરસયત માનવામાં આવે છે જ ેતેણે અથવા તેણીએ અમલમાં 

મૂર્વા માટે સક્ષમ વરસયતનામામાં સોંપણી ર્રી નથી) ની રમલર્તનો વારસો મેળવવા માટે હર્દાર છે. નોરમનીથી 

રવપરીત, તે વ્યરક્તઓ છે જમેને સહી ર્રલે ર્ાનૂની વરસયત હેઠળ મૃતર્/મૃત્યુ પામેલા વ્યરક્ત/વ્યરક્તની 

સંપરત્ત/સંપરત્ત/રમલર્તનો અરધર્ાર અને હર્ છે. 

4. દાવેદાર (કાનૂની વારસદાર/લાભાથી) દ્વારા દસ્તાવેિોની આવશ્યકતાઓના પ્રકાર: 

• ગીરો ર્રનારનું મૃત્યુ પ્રમાણપત્ર. 

• ર્ાનૂની વારસદાર પ્રમાણપત્ર અને ર્ાનૂની ઉત્તરારધર્ાર પ્રમાણપત્ર. 

mailto:getsupport@oxyzo.in


 

 

સંપર્ક : +91-7353013499 

ઇમેઇલ: getsupport@oxyzo.in 

વેબસાઇટ: www.oxyzo.in 
 

  

OXYZO Financial Services Limited 

(અગાઉ Oxyzo Financial Services Private Limited તરીકે ઓળખાટી હતી) 
કૉર્પ. ઓફિસ: 101, First Floor, Vipul Agora Mall, MG Road, 
Gurugram- 122002 

રફિ. ઓફિસ: Shop No. G-22 C (UGF) D-1 
(K-84), Green Park Main, New Delhi - 110016 

CIN: U65929DL2016PLC306174 
 

• મૃતર્ વ્યરક્તના અન્ય ર્ાનૂની વારસદારો તરફથી NOC સાથે અરધરૃ્તતા પત્ર. 

• દસ્તાવેજો પ્રાિ ર્રતી વખતે ર્ાનૂની વારસદાર દ્વારા સહી ર્રલે ઘોષણાપત્ર. 

• બધા દાવેદારોના ઓળખપત્ર 

• બધા દાવેદારોના સરનામાનો પુરાવો 

• સક્ષમ અરધર્ારક્ષેત્રની અદાલત દ્વારા આપવામાં આવેલ પ્રોબેટ. (જ્ાં રમલર્ત વરસયતનામા દ્વારા ટર ાન્સફર 

થઈ રહી હોય) 

5. કાનૂની વારસદાર/લાભાથીને ફમલકત મેળવવા માટે િરૂરી દસ્તાવેિોનું વધુ ફદ્વભાિન અથવા ફમલકત 

સંબંફધત દસ્તાવેિો િ ેફધરાણકતાપની કસ્ટડીમાં રાખવામાં આવે છે: 

• મૃત્યુ પ્રમાણર્ત્ર: મૃત્યુ પ્રમાણપત્ર એ તે સ્થળ/બ્લોર્ રવર્ાસ અરધર્ારી/પંચાયતના અરધર્ારી અને ગ્રામ 

સેવર્ (માત્ર ગ્રામ્ય રવસ્તારો માટે) ના રરજસ્ટર ાર દ્વારા જારી ર્રાયેલ એર્ સત્તાવાર ર્ાનૂની દસ્તાવેજ છે જ ે

તેમના સ્ટેમ્પ સાથે યોગ્ય રીતે સહી ર્ર ેછે. 

• કાનૂની વારસદાર પ્રમાણર્ત્ર: ર્ાનૂની વારસદાર પ્રમાણપત્ર એ રજલ્લાના તહસીલદાર/સક્ષમ અરધર્ારી 

દ્વારા જારી ર્રાયેલ દસ્તાવેજ છે જ ેતે લોર્ો માટે છે જેમના માતારપતા/જીવનસાથી વરસયતનામા છોડ્યા 

રવના મૃત્યુ પામ્યા છે. મૃત વ્યરક્ત અને ર્ાનૂની વારસદાર વચ્ચે સંપરત્ત અને રમલર્ત/તોનો દાવો ર્રવા માટે 

સંબંધો સ્થારપત ર્રવા માટે આ જરૂરી છે. 

• કાનૂની ઉત્તરાફધકાર પ્રમાણર્ત્ર: આ એર્ સક્ષમ અરધર્ારક્ષેત્રની અદાલત દ્વારા જારી ર્રાયેલ 

પ્રમાણપત્ર/આદેશ છે જ ેમૃત વ્યરક્તના ર્ાનૂની વારસદારોના નામ અને મૃતર્ની રમલર્તમાં તેમના રહસ્સાની 

ટર્ાવારી જાહેર ર્ર ેછે. ઉત્તરારધર્ાર પ્રમાણપત્ર એ એર્ દસ્તાવેજ છે જ ેદસ્તાવેજમાં નામ આપવામાં આવેલ 

વ્યરક્તને મૃત વ્યરક્તના ર્ારણે "દેવા અને જામીનગીરીઓ" (એટલે રે્ કે્રરર્ટ બેલેન્સ અને હસ્તાંતરણપાત્ર 

જામીનગીરીઓ) એર્રત્રત ર્રવાનો અરધર્ાર આપે છે. 

• સોગંદનામું: સોગંદનામંુ જમેાં જણાવવામાં આવ્યું છે રે્ તેઓ મૃતર્ના એર્માત્ર ર્ાયદેસર વારસદાર છે જ ે

આંતરરાજ્ ઉત્તરારધર્ાર પર મૃતર્ની રમલર્તના વારસા માટે હર્દાર છે 

• સોગંદનામું/NOC સાથે અફધકૃતતા ર્ત્ર:: જ્ાર ે એર્ ર્રતાં વધુ ર્ાનૂની વારસદાર હોય ત્યારે 

સોગંદનામંુ/NOC સાથે અરધરૃ્તતા પત્ર જરૂરી છે. જ ેસંબંરધત વ્યરક્તના પક્ષમાં બધા ર્ાનૂની વારસદારો 

દ્વારા સહી ર્રવાની જરૂર છે જ ે ઉપરોક્ત લોન ખાતાના સંદભકમાં LOD માં સૂરચબદ્ બધા દસ્તાવેજો 

એર્રત્રત ર્ર ેછે. અને NOC/સોગંદનામંુ ગેઝેટેર્ અરધર્ારી દ્વારા નોટરાઇઝ્ર્ હોવંુ જોઈએ. 

• પ્રોબેટ: 'પ્રોબેટ' એ વરસયતનામાની રમલર્તોને વહીવટની મંજૂરી સાથે સક્ષમ અરધર્ારક્ષેત્રની ર્ોટકની સીલ 

હેઠળ પ્રમારણત વરસયતનામાની નર્લ છે. 

• કાનૂની પ્રફતફનફધત્વ: તે ર્ોટકનો આદેશ છે જમે રે્ પ્રોબેટેર્ વરસયતનામા, વહીવટ પત્ર અથવા ઉત્તરારધર્ાર 

પ્રમાણપત્ર, જ ેચોક્કસ વ્યરક્તઓ/વ્યરક્તઓને મૃતર્ને બાર્ી રર્મ એર્રત્રત ર્રવા માટે સશક્ત બનાવે છે. 
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• પ્રોબેટેડ વીલ: તે સક્ષમ અરધર્ારક્ષેત્રની ર્ોટકની સીલ હેઠળ પ્રમારણત વીલની એર્ નર્લ છે જ ેપુરિ ર્ર ેછે રે્ 

વીલ યોગ્ય રીતે અમલમાં મૂર્વામાં આવ્યો છે અને તેના પર ર્ાયક ર્રવાની શરક્ત છે. તે ર્ાનૂની પ્રરક્રયા/ર્ોટકનો 

આદેશ છે જ ે બધા દાવાઓનું રનરાર્રણ ર્રીને અને માન્ય વીલ હેઠળ મૃત વ્યરક્તની રમલર્તનું રવતરણ 

ર્રીને મૃત વ્યરક્તની રમલર્તનું સંચાલન ર્ર ેછે. બેંર્ પ્રોબેટ/ર્ોટકના આદેશ મુજબ ર્ાયક ર્રશે. 

• વહીવટ ર્ત્ર: જ્ાં ર્ોઈ વરસયત ન હોય અથવા જ્ાર ેર્ોઈ વ્યરક્ત વરસયતનામાને વહીવટર્તાકની રનમણૂર્ 

ર્યાક રવના વરસયત છોર્ીને મૃત્યુ પામે અથવા વરસયતનામા દ્વારા રનયુક્ત ર્રાયેલ વહીવટર્તાક ર્ાયદેસર 

રીતે અસમથક હોય અથવા ર્ાયક ર્રવાનો ઇનર્ાર ર્ર ેઅથવા જ ેવરસયતનામા ર્રનાર પહેલાં અથવા વરસયત 

સારબત ર્ર ે તે પહેલાં મૃત્યુ પામ્યો હોય, ત્યાર ે સક્ષમ અદાલત દ્વારા વહીવટર્તાકની રનમણૂર્ એર્ 

વહીવટર્તાકથી અલગ રીતે ર્રી શર્ાય છે જનેી રનમણૂર્ વ્યરક્ત દ્વારા તેના વરસયતનામા અથવા ર્ોરર્રસલ 

દ્વારા ર્રી શર્ાય છે. 

6. OXYZO દ્વારા ફમલકત દસ્તાવેિોના પ્રકાશન માટે ર્ૂવપ-િરૂરીયાત 

• દાવેદાર ર્ાયદેસર વારસદાર અથવા વાસ્તરવર્ દાવેદાર સારબત થાય છે. 

• Oxyzo દ્વારા ર્ોઈ લેણાં બાર્ી નથી પ્રમાણપત્ર જારી ર્રવામાં આવતું નથી. 

• જ્ાં જરૂર હોય ત્યાં પોટકલ પર ચાજક સંતોષાય છે. 

• જો રરજસ્ટર્ક ગીરો હોય તો ગીરો ખત રદ ર્રવંુ. 

• ર્ાયદા મુજબ ગેરલાયર્ નથી. 

7. થોડાં ગેરલાયકાત નીચે મુિબ છે 

હત્યાને લીધે ગેરલાયકતા 

અરધરનયમની ર્લમ 25 ખૂનીને તે વ્યરક્તની રમલર્ત વારસામાં મેળવવા માટે ગેરલાયર્ ઠેરવે છે જનેી તેણે હત્યા 

ર્રી હતી. તેને અરસ્તત્વમાં નથી ગણવામાં આવે છે અને તેને વંશજ તરીરે્ ગણવામાં આવતો નથી (રનભકય રસંહ 

રવરુદ્ નાણાર્ીય ર્રમશનર, મહેસૂલ, પંજાબ અને અન્ય, 2017). આ ર્લમ હેઠળ ખૂનીમાં એવી વ્યરક્તનો પણ 

સમાવેશ થાય છે જ ેઆવા ગુનામાં મદદ ર્ર ેછે અથવા પ્રોત્સાહન આપ ેછે. 

ધમાાંતરણને કારણે ગેરલાયકાત 

અરધરનયમની ર્લમ 26, ધમાાંતરણ પછી જન્મેલા વ્યરક્ત અથવા તેના બાળર્ોને ગેરલાયર્ ઠેરવે છે, જ ે રહન્દુ 

ધમકમાંથી અન્ય ર્ોઈ ધમકમાં ધમાાંતર ર્રે છે. એર્માત્ર શરત જનેા પર તેના વંશજો વારસા માટે લાયર્ છે તે એ છે 

રે્ તેઓ વારસા સમયે રહન્દુ હોવા જોઈએ. ર્લમ 27 ગેરલાયર્ાતની અસર આગળ જણાવે છે અને ઉલ્લેખ ર્ર ેછે 

રે્ ર્ોઈપણ ગેરલાયર્ાતના રર્સ્સામાં, રમલર્ત વારસામાં મળશે ર્ારણ રે્ ગેરલાયર્ વ્યરક્તનું મૃત્યુ રબન-વરસયત 

પહેલાં થયું હતું. 
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સંપર્ક : +91-7353013499 

ઇમેઇલ: getsupport@oxyzo.in 

વેબસાઇટ: www.oxyzo.in 
 

  

OXYZO Financial Services Limited 

(અગાઉ Oxyzo Financial Services Private Limited તરીકે ઓળખાટી હતી) 
કૉર્પ. ઓફિસ: 101, First Floor, Vipul Agora Mall, MG Road, 
Gurugram- 122002 

રફિ. ઓફિસ: Shop No. G-22 C (UGF) D-1 
(K-84), Green Park Main, New Delhi - 110016 

CIN: U65929DL2016PLC306174 
 

8. મૃત્યુ ર્ામેલા ઋણ લેનાર(ઓ) ના મૂળ ફમલકત દસ્તાવેિો કાનૂની વારસો/લાભાથી(ઓ) ન ેછોડવાની 

પ્રફિયા 

અનુિમાંક દસ્તાવેિો 

 

1. મૃત્યુ પ્રમાણર્ત્રની નકલ- મૂળ મૃત્યુ પ્રમાણપત્ર સાથે ચર્ાસવાની રહેશે. 

 

2. કાનૂની વારસદાર પ્રમાણર્ત્ર અને કાનૂની ઉત્તરાફધકાર પ્રમાણર્ત્રની નકલ - મૂળ ર્ાનૂની 

વારસદાર પ્રમાણપત્ર અને ર્ાનૂની ઉત્તરારધર્ાર પ્રમાણપત્ર સાથે ચર્ાસવાની રહેશે. 

 

3. પ્રોબેટની નકલ ('ફવલ' દ્વારા ટર ાન્સિર કરાયેલ ફમલકત) - મૂળ પ્રોબેટ સાથે ચર્ાસવાની રહેશે. 

 

4. મૃતર્ રમલર્ત મારલર્ના તમામ ર્ાનૂની વારસદારો પાસેથી નોટરાઇઝ્ડ કાનૂની વારસદાર 

સોગંદનામું/લાભાથી સોગંદનામું લેવામાં આવશે 

 

5. બધા કાનૂની વારસદાર/લાભાથીના ઓળખ કાડપ અને સરનામાના ર્ુરાવાની નકલ - મૂળ 

દસ્તાવેજો સાથે ચર્ાસવાની રહેશે 

 

6. મૂળ રમલર્તના ર્ાગળો એર્રત્રત ર્રવા માટે ર્ાનૂની વારસદારો/લાભાથીઓમાંથી એર્ની તરફેણમાં 

અન્ય ર્ાનૂની વારસદારો દ્વારા અમલમાં મુર્ાયેલ અફધકૃફત ર્ત્ર/POA. 

 

7. મૃતર્ રમલર્ત મારલર્ના ર્ાનૂની વારસદાર/લાભાથી(ઓ) ન ેસોંપવામાં આવેલા દસ્તાવેજોની યાદી 

પર મૂળ રમલર્તના ર્ાગળોના સંગ્રહની પુરિ ર્રતી સ્વીકૃફત લેવી જોઈએ. 

 

 

9. પ્રફિયાની સમીક્ષા 

આ પ્રરક્રયાની સમીક્ષા રનયમનર્ારી માગકદરશકર્ા / આંતરરર્ જરૂરરયાતો અનુસાર અથવા જ્ાર ે જરૂરી 

માનવામાં આવશે ત્યાર ેર્રવામાં આવશે. 
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